
其實⾃殺或自我傷害的⾏為是一個複雜

現象，涉及多種成因及因果關係。當家

長向孩⼦了解有關他們有沒有⾃殺或自

傷的念頭，是不會加劇他們實⾏⾃殺或

自傷計劃的衝動；反之，細⼼聆聽並與

孩⼦⼀同談論這題⽬，有助讓孩⼦感到

受關懷和理解，更能舒緩他們的心理壓

⼒。

當然，假如留意到孩⼦出現急切⾃殺或

自傷警號時，家⻑應盡快尋求學校及社

區的專業⽀援，好讓多方面的專業支援

能夠提供介入。

家長管教資訊 四月份

第一步  先準備好自己

孩⼦在成長時期會經歷⾝⼼的重⼤轉

變，當小朋友⾯對轉變中的挑戰和逆

境時，他們有機會感到困擾，無助和

絕望，甚⾄出現自我傷害及⾃殺念

頭。家⻑是孩⼦這段時期的重要守護

者，當留意到孩⼦出現情緒困擾時，

甚至主動向你們請求求助時，家⻑該

如何是好？

今期家長管教資訊參考了賽馬會「校

社抗逆聯盟」的資源套，教導各位家

長如何利用「守門人七部曲」去回應

及處理學生的情緒困擾。做好「守門

人」的角色，作為第一度屏障應對學

生的精神健康困擾，以免情緒進一步

惡化，造成極端影響。

同時間，鼓勵家長平日多抽時間與孩

子溝通，建立信任。孩子便更容易願

意敞開心扉溝通，家長亦更容易進入

他們的世界。

需要支援別人，首先要準備好自己。例如確保自己當

下的心情平穩，語氣平和，並有充分的時間給予關注

自己的孩子。當中要提醒自己切勿帶有批判性，溝通

的目的是以關心自己的子女為主，並不是管教或是責

罵子女，好讓子女敞開心扉。



第四步  初步評估風險

鼓勵家長收集更多資訊以更具體知道子女的危機程度，

例如查詢學生有沒有自殺或者自傷的想法，有沒有計劃

等等。假如情況危急，強烈建議家長須尋求緊急服務的

協助。

第二步  說明關心  提出邀請

家長可以主動說明自己的關心，提出邀請，希望可以

有彼此交談時間。但假如孩子不想傾談，則尊重孩子

的意願，並表示只要孩子想談，你都願意聆聽。

第三步  了解孩子困擾的原因

其後鼓勵家長非批判性的形式，了解子女負面情緒的

原因，聆聽一下他的感受和想法。

第五步  關心孩子的情緒

關心孩子的情緒，表達你感覺到孩子的心情。表明你接

受孩子告訴你的事，不作任何的批評及說教，也不急於

解決問題，純粹在情感上支援子女。

第六步  回應及陪伴

陪伴是靈丹妙藥，也是最好的

心靈治療，家長未必需要說出

動聽的說話，在身邊陪伴子女

經已很足夠。

第七步  
尋求其他人的協助

解決問題的路上需要同伴，也

需要專業的支援，鼓勵家長在

得到子女的同意下，不妨陪同

他們尋求其他的專業協助。


